Information om Captum Group ABs kreditavtal

Det hér avtalet reglerar Captum Group ABs (”Captum”) delbetalningsalternativ. Vid betalning med nagot av Captums delbetalningsalternativ
triffas ett kreditavtal mellan Captum Group AB och dig som konsument. Genom detta kreditavtal erbjuds du en kontokredit som kan
anvéndas vid flertalet tillféllen for att betala kop av varor och tjanster hos nadgon av vara partners. Captum ger dig mdjlighet att delbetala dina
kop genom manatliga inbetalningar samlade pa en delbetalningsfaktura. For delbetalning giller foljande allménna villkor. Standardiserad
Europeisk Konsumentinformation (SECCI) hittar du under villkor pd www.captumgroup.se.

1. KREDITEN
Detta avtal (”Avtalet”) géller mellan a) dig som viljer att ansoka om att fa betala de varor och tjanster du kopt frdn nagon av vara partners
via delbetalning och b) Captum Group AB, 556878-2972, Box 7123, 40233 Goéteborg (”Captum”). Captum kontaktas lampligast via

kundservice@captumgroup.se.

De betalningsalternativ som finns tillgéingliga for dig varierar mellan olika partners och beror &ven pa resultatet av den kreditprévning som
Captum gor.

Efter ansokan och godkénd kreditprovning beviljas du en kontokredit hos Captum. Kreditbeloppet utgors av summan av de kop som du gjort
inom det vid var tid godkédnda kreditutrymmet. Det sammanlagda kreditutrymmet bestaims genom en kreditprovning i samband med varje
nytt kop.

2. KREDITPROVNING

2.1 Captum kommer, innan du beviljas att betala via delbetalning, att genomfora en kreditprovning. Captum har rétt att neka kredit eller
begrinsa det begérda beloppet. Vid nekad kredit kommer du att erhélla information om grunderna for avslaget. Som en del av
kreditprovningen kan Captum komma att inhdmta en kreditupplysning hos ett kreditupplysningsforetag och du far da en kopia pa
kreditupplysningen fran kreditupplysningsforetaget.

2.2 Captum kan komma att gora en ny kreditprovning vid varje nytt kreditkop.

3. BETALNINGSALTERNATIV

3.1 Du ingér ett kreditavtal med Captum genom att vilja delbetalning som betalningsalternativ vid kdp av tjanst eller vara hos en partner som
ar ansluten till Captum. Inom ramen for kontokrediten kan det, avseende olika kop, finnas olika delbetalningsplaner enligt nedan.

3.2 Captums kreditavtal dr personligt och Captum far lov att omedelbart sparra krediten for fortsatt nyttjande vid otillaten overlatelse,
missbruk eller annat visentligt avtalsbrott. Du &r som kredittagare skyldig att kontakta Captum om du missténker att krediten missbrukas.

4. VILLKOR FOR FAST DELBETALNING

4.1 Om du vid koptillfillet véljer att delbetala kreditkGpet enligt en faststélld plan giller villkoren enligt den delbetalningsplan du valt. Fast
Delbetalning giller endast for det aktuella kopet och sa lange du foljer den valda planen. For narvarande erbjuder Captum f6ljande fasta
delbetalningsplaner ”:

Fast Delbetalning 3 manader 6 manader 12 ménader
Exempel pa kdpbelopp 5000 SEK 10 000 SEK 10 000 SEK
Uppléggningsavgift 95 SEK 195 SEK 295 SEK
Administrationsavgift per manad 29 SEK 29 SEK 29 SEK
Kreditrinta 0% 0% 0%
Effektiv rdnta 24,26 % 13,49 % 12,63 %
Delbetalningsbelopp per ménad 1727 1728 887
Sammanlagt belopp att betala 5182 10 369 10 643

4.2 Avvikelser fran avgifterna ovan kan férekomma vid kop hos vissa partners. Sddan avvikelse framgér i sé fall nir du accepterar villkoren
vid kopet.

4.3 Villkoren for delbetalning géller avseende ett visst kop endast sé ldnge som den plan som avtalats om vid kopets ingdende f6ljs. Om du
viljer att betala ett mindre belopp eller inte betalar alls 6vergér delbetalningen till Flexibel Delbetalning (dagen efter ordinarie forfallodag)
och villkoren enligt punkt 5 tillimpas. Vid 6verging fran Fast Delbetalning till Flexibel Delbetalning kapitaliseras hela den per
overgangsdagen aktuella skulden.

5. VILLKOR FOR FLEXIBEL DELBETALNING
Om du vid kopet véljer att betala med Flexibel Delbetalning, om du viljer Fast Delbetalning men sedan inte foljer den angivna
delbetalningsplanen eller om du viljer Flexibel Delbetalning genom att delbetala en faktura med ett liigre belopp sa giller foljande villkor :

Administrationsavgift
Att betala per manad Uppléiggningsavgift per manad Kreditrinta
5 % av det utnyttjade képutrymmet
per manad (minimum 100 SEK) 0 SEK 29 SEK 19,90 %

Effektiv rdnta 29,44 % baserat pa ett representativt exempel vid kdp av varor om 10 000 SEK som avbetalas under 12 ménader dér varje
delbelopp dr 952 SEK. Totalkostnad dr 11 425 SEK. Réntan &r rorlig och kan justeras enligt punkt 12. Minimiréntan &r 9 SEK per manad.

6. VILLKOR FOR SPECTALKAMPANJER

Om du vid koptillfillet viljer att utnyttja ndgon av Captums specialkampanjer, t ex "K&p nu, betala till pask”, giller villkoren for respektive
specialkampanj. Dessa villkor giller endast det aktuella kreditkopet. Villkoren for specialkampanjer ér for ndrvarande foljande (avvikelser
hos enskilda partners kan forekomma) *:

Administrationsavgift
Betalningsvillkor Uppléiggningsavgift per manad Kreditrinta
Betalas vid det tillfille
som anges vid kdpet 0 SEK 49 SEK 0 %

Pa ett kop om 5 000 SEK som betalas efter 3 manader blir den effektiva réntan 3,98 %. Sammanlagt belopp att betala blir 5 049 SEK.
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Villkoren for specialkampanjer géller endast sa lange som den plan som framgar av villkoren f6ljs. Om du viljer att betala ett mindre belopp,
eller om betalning uteblir, 6vergar betalningsplanen for specialkampanjen, pd motsvarande sétt som anges i punkt 4.3 ovan, till Flexibel
Delbetalning och villkoren enligt punkt 5 tillimpas.

7. RANTA

Gillande rédnta anges under respektive punkt ovan beroende pa vilken typ av delbetalning du har valt. Kreditrdntan berdknas i samband med
avisering varje manad och ingar i det belopp som aviseras. Om réantan inte betalas enligt avtal kapitaliseras ranteskulden per avins forfallodag
och laggs till kapitalbeloppet. Rénta utgér inte pa ditt eventuella tillgodohavande.

8. INFORMATION

8.1 Du har ritt att erhalla information enligt Standardiserad Europeisk Konsumentkreditinformation (SECCI) innan kreditavtal ingés.
Informationen finns tillgéinglig pa www.captumgroup.se.

8.2 Captum tillhandahéller dig information avseende avtalet, eller hur du far tillgang till avtalet, genom SMS, e-post eller post till din
folkbokforingsadress. Du hittar ocksa uppgifter om din aktuella kredit med information om kapital, rédnta och avgifter nar du har loggat in pa
www.captumgroup.se. Du ska utan drojsmal informera Captum vid &ndring av e-postadress, folkbokforingsadress eller telefonnummer.

8.3 Krediter kan innebéra en pafrestning pa den privata ekonomin. Du bor noga 6vervéga och planera nyttjandet av krediten.

9. BETALNING

9.1 Captum skickar en delbetalningsfaktura till dig varje manad. I forsta hand skickas fakturan till den e-postadress som uppgivits vid kopet.
Om du vill ha fakturan i ett traditionellt brev till din folkbokforingsadress kan du kontakta Captum, exempelvis via
kundservice@captumgroup.se. Du kan alltid logga in pa Captums hemsida och se nér och hur mycket du ska betala. Fakturan innehaller
information om eventuell féregaende fakturas utgaende saldo, periodens kop/inbetalningar och datum for dessa, det nya saldot, den
kreditrianta och de avgifter som tillkommit samt det belopp som du ska betala.

9.2 Betalning ska erldggas till Captum pa det sitt som anges pa fakturan eller pa det sitt som sérskilt avtalats och vara Captum tillhanda
senast pa forfallodagen. Captum avréknar erlagd betalning i foljande ordning; kostnader, avgifter, rinta, och kapital.

9.3 Du kan nér som helst, utan extra kostnad, betala hela din aktuella skuld. Vid fortida aterbetalning ar du skyldig att betala rdnta och andra
kostnader for krediten som Captum har fram till tiden for betalningen.

9.4 Vid Flexibel Delbetalning kan du utnyttja tva betalningsfria manader per ar. Ingen av de fyra forsta manaderna kan vara betalningsfri och
du maste gora minst fyra inbetalningar i rad innan en ny betalningsfri manad kan utnyttjas. Rantan och administrationsavgiften for den
betalningsfria ménaden kapitaliseras och ldggs till skulden och utnyttjandet av betalningsfri ménad forlanger aterbetalningstiden.

10. DROJSMAL MED BETALNING

10.1 Om du har valt Fast Delbetalning eller en specialkampanj men sedan inte foljer den angivna planen sé giller villkoren for Flexibel
Delbetalning i enlighet med punkt 5.

10.2 Vid utstéllande av skriftlig betalningspdminnelse debiteras en paminnelseavgift enligt lag. Inkommer betalningen for sent har Captum
dérutdver rétt att debitera en forseningsavgift, fn 77 kronor om det forfallna beloppet dr mellan 200 kronor och 1 000 kronor och 147 kronor
om det forfallna beloppet Gverstiger 1 000 kronor” och dréjsmalsrinta fran forfallodagen enligt en rintesats som motsvarar Riksbankens vid
var tid gillande referensrinta + 24 %-enheter”. Sidan rinta I5per pa utestiende fordran till dess att full betalning &r Captum tillhanda. Vid
6verlamnande till inkasso kapitaliseras hela den utestdende kreditskulden.

10.3 Om du framstiller reklamationer eller annat erséttningsansprak som grundar sig pa den vara eller tjanst som ar betald med Captum bor
du i forsta hand vinda dig direkt till forsaljningsstéllet. Captum ansvarar dock gentemot kredittagaren i enlighet med 29 §
konsumentkreditlagen.

11. UPPSAGNING TILL FORTIDA BETALNING

Captum har rétt att sdga upp krediten till fortida betalning vid tidpunkt som Captum bestimmer, om négon av foljande omstandigheter
foreligger:

a) Du dr sedan mer 4n en manad i drojsmal med betalning av ett belopp som 6verstiger tio procent av kreditfordran,

b) Du &r sedan mer 4n en manad i dréjsmél med betalning av ett belopp som dverstiger fem procent av kreditfordran och drojsmaélet avser tva
eller flera poster som forfallit vid olika tidpunkter,

¢) Du dr pé annat sitt i vasentligt drojsmal med betalningen, eller

d) Det stér klart att du genom att avvika, skaffa undan egendom eller genom annat beteende undandrar dig att betala din skuld.

Vid uppsigning enligt a-c géller en uppsdgningstid om minst fyra veckor riknat fran den tidpunkt da Captum sdnder dig meddelande om
sadan uppsédgning. Om Captum har krévt betalning i fortid enligt ovan 4r du 4nda inte skyldig att betala hela kreditbeloppet i fortid om du
fore utgangen av uppsigningstiden betalar det belopp som forfallit jamte eventuell drojsmalsrénta.

12. ANDRING AV VILLKOR

12.1 Captum far med omedelbar verkan éndra réntesatsen i den man som det motiveras av kreditpolitiska beslut, 6kade upplaningskostnader
eller andra kostnadsokningar som Captum inte skiligen kunde forutse ndr avtalet ingicks. Captum tillimpar dessa villkor dven nér det ar till
din fordel.

12.2 Du ar skyldig att, utover rénta, ersitta de kostnader som Captum har for krediten. Avgifterna kan dndras nér som helst under kredittiden
i den utstrackning som det motiveras av 6kningar av de kostnader som ska tickas av avgifterna.

12.3 Captum kan éndra de allméinna villkoren utan att inhdmta ditt medgivande. Om du véljer att inte acceptera dndringarna har du rétt att
sdga upp avtalet till omedelbart upphérande, varvid omedelbar betalning skall ske avseende hela den utestaende skulden. Du behover inte
erldgga nagra ytterligare avgifter pa grund av en sddan uppsigning, dock ska upplupen rénta till och med betalningsdagen erldggas.

12.4 Captum lamnar meddelande om eventuell dndrad rintesats eller avgift genom meddelande till dig och via var hemsida,
wWww.captumgroup.se.

13. PERSONUPPGIFTSHANTERING

Captum Group dr personuppgiftsansvarig for behandlingen och Captum behandlar dina personuppgifter med respekt och stérsta omsorg om
din personliga integritet. Det dr Captums malséttning att folja alla vid var tid gdllande lagar och regler for personuppgiftsskydd. I Captums
integritetspolicy finns information om hur dina personuppgifter behandlas. Om du har nagra fragor 4r du alltid vilkommen att kontakta

kundservice pa kundservice@captumgroup.se eller 031-704 06 06.

Nir du anvénder Captum Groups tjdnster och/eller ansker om kredit, behandlas dina personuppgifter i enlighet med Captums
integritetspolicy. Det ar darfor viktigt att du ldser och forstar integritetspolicyn.
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14. ANGERRATT

Enligt konsumentkreditlagen har du rétt att inom 14 dagar angra ingdendet av detta avtal. Du utnyttjar angerritten genom att du lamnar eller
sinder Captum ett meddelande om att du vill utnyttja din dngerrétt inom 14 dagar fran att avtalet ingicks, riknat fran den dag da
dokumentation om avtalet kom dig tillhanda.

Om du utnyttjar dngerrétten avseende krediten, ska du darefter snarast och senast inom 30 dagar fran den dag da du limnade eller sdnde ditt
meddelande till Captum betala hela kreditbeloppet till Captum, exklusive avgifter men med tilldgg for upplupen rénta pa beloppet. Rantan
utgér fran och med den dag dé du fick tillgang till krediten till och med den dag dé den aterbetalas. Om betalning inte erlaggs i rétt tid
debiteras drojsmalsrdnta enligt ovan. Behdver vi pdminna om betalning tillkommer lagstadgad paminnelseavgift.

15. BEGRANSING AV CAPTUMS ANSVAR

15.1 Captum har inget ansvar for sddan skada som beror pé lagbud, myndighets &tgérd, Force Majeure eller annan hiindelse/omsténdighet
utanfor Captums kontroll. Captum ansvarar inte i nagot fall for indirekta skador som drabbat dig pa grund av kreditgivningen.

15.2 Om avtalsvillkoren skulle komma att strida mot nytillkommen eller dndrad lagstiftning eller mot myndighets foreskrift avseende de
villkor som ska tillimpas vid kop pa kredit av varor och tjanster ska sddan nytillkommen eller éndrad lagstiftning eller foreskrift, i
tillampliga delar, dga tillimpning framfor dessa villkor. I dvriga delar skall avtalsvillkoren gélla oférandrat.

16. OVERLATELSE AV AVTALET
Captum kan &verléta, belana eller pantsitta kreditavtalet samt fordran mot dig till annan.

17. KLAGOMAL/TVIST

Du kan skicka skriftliga klagomal till Captum, exempelvis via klagomal@captumgroup.se. Captum hanterar klagomal enligt
Finansinspektionens Allménna Rad (FFFS 2002:23) om klagomalshantering avseende finansiella tjénster till konsumenter. Ar du missnéjd
med Captums hantering av din fraga kan du dven vénda dig till Allménna Reklamationsndmnden (ARN). Du kan nd ARN via deras hemsida
www.arn.se eller pa adress Box 174, 113 43 Stockholm. Du har ocksa mojlighet att anmala ditt drende pd EU-kommissionens
onlineplattform: https://ec.europa.eu/odr. Mer information om alternativ tvistlosning i konsumentforhallanden finns pa:
www.konsumentverket.se.

Vigledning avseende finansiella fragor kan dven erhallas fran Konsumenternas Bank- och finansbyra, Konsumenternas Forsakringsbyra samt
genom den kommunala konsumentvégledningen.

Svensk lag skall tillimpas pa avtalet och svensk domstol dr behorig att 16sa en eventuell tvist med anledning av kreditavtalet.

") Rénteniva och villkorsdatum 2018-12-20
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